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人事法令宣導

一、考試、任免、敘薪、兼職：
（一）有關公立大專校院校長得否於本校依教師聘任程序聘為專任教疑義。
1.公立大專院校校長如擔任本校校長時已具本校教師身分者，查依教育部八十四年七月二十四日台（八四）人字第○三五八八四號函轉會議紀錄略為，在相關法令未修正前，各大專院校得權宜於校長任期內繼續發聘以保持教師身分，於校長任期屆滿後，各校得以續聘方式聘為本校教師俾使校長任期屆滿得以回任教職。
2.至如係由校外人士經遴選獲聘擔任大專院校校長時，經教育部九十三年八月十日研商會議決議略以：「為使各大專院校校長專心推展校務，及基於一人不得佔二個專職原則，各大專院校校長應不得於本校再發給專任教師聘書。惟為鼓勵校外優秀人才出任校長並充分維護校長工作權益，並考量各校現行實務運作需要，在相關法令未修正前，各大專院校得權宜按下列措施辦理：校外人士經遴選獲聘擔任大專校院校長時，學校得經各級教師評審委員會審議通過後核發教師聘書，保留教職，但不得支領專任教師薪給，俟校長任期屆滿後，各校得以續聘方式聘為本校教師，俾使校長任期屆滿得以回任教職。」
（二）行政院修正「行政院及所屬各級政府機關公立學校公務人員陞任評分標準表」個別選項，並自93年8月23日生效。
二、考績考核、訓練進修、差勤管理：
（一）行政院93.08.03局考字第0930024415號書函以，警察廣播電台林宗君詢問，擬以休假旅遊補助與文康活動結合，將二天一夜旅遊行程，分成第一天上午、第二天下午核給公假，至第一天下午、第二天上午請休假，以符合國民旅遊卡異地、隔夜消費之補助規定乙案，有所不宜，應予保留。（教育部93.08.13台人（二）字第0930104060號書函轉）

（二）行政院人事行政局93.08.16局考字第09300231531號函，有關各機關公務人員未能於規定期限內申請休假補助費，如有不可歸責於當事人之事由而未核發者，得自次一年度起五年度內，由各機關本於權責認定核實補助。各機關人事單位於年度結束前，請適時加強宣導依規定及時申請，並請主動協助所屬同仁依限辦理，以避免發生逾限請領補助費之情形。（教育部93.08.27台人（二）字第0930109970號書函轉）
三、待遇福利、退休撫卹、人事資料管理：

（一）考試院、行政院於93年8月13日會同修正「公務人員加給給與辦法」第九條、第十一條、第十二條條文。抄錄修正條文如下：

第 九 條　各機關組織法規規定並實際負領導責任之主管人員，支給主管職務加給。
各機關依組織法規以外之其他法律規定應置專責承辦業務人員並授權訂定組織規程，其擔任組織規程內所列主管職務，並實際負領導責任者，得支領主管職務加給。
各機關組織法規未規定，由各機關首長命令指派或權責機關核准成立任務編組之主管職務，不得支領主管職務加給。但在本辦法發布施行前，經行政院核定支給有案之職務，不在此限。
簡任(派）非主管人員職責繁重，得由機關首長衡酌職責程度，比照主管人員核給主管職務加給。其支給人數扣除兼任或代理主管職務之簡任(派）非主管人數後，不得超過該機關簡任(派）非主管人員預算員額二分之一。但機關簡任(派）非主管人員預算員額僅一人，且職責繁重經機關首長核准者，不在此限。

第十一條　特定期間加給之支給，依下列規定：

一、死亡當月之加給，按全月支給。

二、依公務人員請假規則規定期限給假之期間，其加給照常支給。

三、因奉派執行職務失蹤，在未確定死亡前或依法免職前，如有家屬在臺，原支領之加給照常支給。非因奉派執行職務失蹤，在未確定死亡前或依法免職前之期間，其所給與之俸給，不包含各種加給。
四、事假已逾規定期限之期間或曠職之期間，其按日扣除之俸給，包含各種加給。
五、停職人員經依法復職，其停職期間應補給之俸給，不包含各種加給。

第十二條　各機關現職人員經權責機關依法令規定核派代理職務連續十個工作日以上者，其加給之給與，在不重領、不兼領原則下，自實際代理之日起，依代理職務之職等支給；如所代理之職務在職務列等表上列為跨等者，依所定最低職等支給。但代理人銓敘審定之職等已超過被代理之職務在職務列等表上最低職等者，在職務列等表範圍內，依代理人銓敘審定職等支給；超過被代理之職務在職務列等表上最高職等者，依所定最高職等支給。
前項代理職務支給加給，以下列情形為限：

一、留職停薪或出缺之職務。

二、失蹤或停職之職務。
三、帶職帶薪於國內外訓練、進修、考察依規定給假期間核派代理之職務。

四、依公務人員請假規則規定給假期間核派代理之職務。

第一項之職務代理人具有代理職務適用之加給表所列支給條件者，得按代理職務之加給表支給；未具代理職務適用之加給表所列支給條件者，其加給依代理人本職適用之加給表支給。

第一項所稱連續十個工作日，指扣除例假日後，連續出勤合計達十個工作日。但職務代理人例假日因公出差、業務輪值出勤或奉派加班，如係執行被代理人職務上之業務，得併計工作日；職務代理人奉准給假期間視為代理連續，但不予計入工作日。
（二）「軍公教人員兼職費及講座鐘點費支給規定核定修正後各機關執行疑義及釋示對照表」ㄧ份，請至人事室網頁查詢。

（三）有關「公立各級學校專任教師兼職處理原則」第六點第二項：「專科以上學校教師兼職費之支給個數及支給上限不受前項支給規定之限制。…」之規定，適用對象僅限於未兼學校行政職務之專任教師。至各公立專科以上學校兼行政職務教師之兼職費，仍應依「軍公教人員兼職費及講座鐘點費支給規定」辦理。
（四）銓敘部93年7月30日部退三字0932334242號令略以，退休公務人員再任於創立基金由政府全額捐助成立之財團法人，且其再任期間待遇全數由政府預算支給，並達委任第一職等本俸最高俸額及專業加給合計數額者，應主動通知該財團法人轉報原退休金支給機關，停發其月退休金及停止優惠存款。教育部通令時，已再任是類財團法人職務，而達停發月退休金標準者，參照政務人員退職撫卹條例第十二條第二項規定，自通令之日起滿三個月後，停發其月退休金及停止優惠存款。（教育部93.08.16台人(三）字第0930104719B號函轉；教育部93.08.16台人(三）字第0930104719A號令公立學校教職員比照辦理）
（五）有關學校教職員退休條例第二十一條之一第六項規定之補償金，究應如何核算疑義。

銓敘部93年8月23日部退三字第0932401535號書函略以，有關公務人員退休法第十六條之一第六項規定前段增發補償金之計算標準，基於該補償金係對是類人員於新制施行後必須繳費，而退休給與並未增加所為之補償，因此，經該部於八十五年間函洽教育部等各相關主管機關同意後，於86年1月11日以八六台特二字第1403000號函復公務人員退休撫卹基金管理委員會，均依當事人在新制施行後之「繳費年資」為計算標準。

另上開繳費年資之核算，依前開公務人員退休法第十六條之一第六項規定及其立法意旨，應以新舊制任職年資合併計算至二十年止之繳費年資為增發補償金之核算基準。至有關上開規定後段減發補償金之計算，考量隨其新制年資增加，退休所得亦將增加，該部爰於90年3月30日九十退三字第2012760號函規定，係以「實際任職年資中，每實滿十二個月」計減０．五個基數之補償金，即以「核定年資每實滿一年」為其減發計算之基準。

以公務人員具有舊制年資十七年三個月及新制年資八年六個月為例，其核定年資分別為舊制十七年及新制八年九個月，新舊制年資合計為二十五年九個月。依公務人員退休法第十六之一第六項及該部上開函釋規定之計算方式，其新舊制任職年資合併計算至二十年止之繳費年資為二年九個月，應增發二．五個基數之補償金，新舊制核定年資合計為二十五年九個月，應減發二．五個基數之補償金，故不發給本項補償金。

基於公教人員退休向為一致規定，本案學校教職員退休條例第二十一條之一第六項之補償金計算方式亦比照辦理。

（六）教育部書函轉銓敘部令，有關駐外人員或奉派國外出差人員於駐在國或出差國因公傷殘死亡，其曾在駐在國或出差國就醫治療者，於依公務人員因公傷殘死亡慰問金發給辦法第八條規定之申請程序申請慰問金時，得以駐在國或出差國治療醫院出具之診斷證明書為之。但出差人員經國外治療醫院出具之診斷證明書，應經我駐外使領館、代表處、辦事處或其他外交部授權機構之認（驗）證。

人事動態
	姓名
	動態
	新任職務
	原任職務
	生效日期
	備考

	彭光輝
	升等
	教授
	副教授
	92.08.01
	建築系

	田方治
	升等
	教授
	副教授
	93.02.01
	工管系

	毛紹綱
	升等
	副教授
	助理教授
	93.02.01
	電子系

	鄭鸿斌
	升等
	副教授
	助理教授
	93.02.01
	冷凍系

	黎文龍
	升等
	教授
	副教授
	93.08.01
	機械系

	鍾清枝
	升等
	教授
	副教授
	93.08.01
	機械系

	林敏勝
	升等
	教授
	副教授
	93.08.01
	電機系

	楊恆隆
	新聘
	助理教授
	
	93.08.01
	光電系

	林靜如
	新聘
	助教
	
	93.08.01
	工設系

	黃耀輝
	新聘
	助教
	
	93.08.01
	通識中心

	吳儉榕
	退伍
	
	上校教官
	93.09.16
	

	陳振華
	退伍
	
	中校教官
	93.10.16
	

	于深濱
	退伍
	
	中校教官
	93.10.01
	

	蘇瑛敏
	返校服務
	
	
	93.09.01
	建築系

	林逾先
	返校服務
	
	
	93.08.01
	經管系

	黃恆盛
	休假研究
	教授
	
	93.08.01-94.01.31
	機械系

	鄭國彬
	休假研究
	教授
	
	93.08.01-94.01.31
	分子系

	溫英鴻
	休假研究
	教授
	
	93.08.01-94.01.31
	通識中心


最新消息

ㄧ、台北市大安教育會於十月十六日辦理大安區會員學校象山九五峰登山健行活動，參加人員致贈精美Ｔ恤ㄧ件，並可參加摸彩活動，歡迎教職員工及眷屬踴躍組隊叁加，請欲參加之同仁於十月四日前至人事室登記。

二、財政部國有財產局台灣北區辦事處辦事處公告標售汐止市茄苳路一二三號等公教住宅共六十六戶，該會將於九十三年十月十六日於該址辦理標售說明會，詳情可利用財政部國有財產局台灣北區辦事處或公務人員住福會網址查詢。

三、本校第四季（十月至十二月）慶生會預定於十月二十六日中午於藝文展示中心辦理。

 四、本室依據行政院訂頒「提高公務人員英語能力計劃」暨本校教職員工暑假 

    英、日語研習班調查分析結果，將續辦本校教職員工英、日語研習班，研

    習時段皆為中午十二時至下午一時四十分；英語研習班初級班訂於本（九

    十三）年十月七日開班，由本校應用英文系講師劉世芸授課、英語研習班

    中級班訂於本（九十三）年十月四日開班，由本校應用英文系講師劉國明

    授課；日語研習班初級班、中級班則分別訂於本（九十三）年十月五、六
    日開班，並續聘校外講座王麗萍老師授課。

五、行政院人事行政局為瞭解各級人事機構宣導該局策略性措施之成效，將對行政 

    院所屬各機關進行抽樣電話訪談。訪談內容如「行政院人事行政局電訪各機關
    宣導策略性措施成效紀錄表」，含非人事人員版
    (http://www.ntut.edu.tw/~wwwper/news/doc/930922.doc

 HYPERLINK "http://www.ntut.edu.tw/~wwwper/news/doc/930922" \o "http://www.ntut.edu.tw/~wwwper/news/doc/930922" )請往下拉!答案在第
     二、三頁! 及人事人員版
    (http://www.cpa.gov.tw/cpa2004/plplan/download/PLPS93092201.doc)
 
    另本室已將相關策略性措施刊載於本室網頁"最新消息"區   

    (http://www.ntut.edu.tw/~wwwper/)，亦請同仁多多參閱!
文章分享

用C大於A的語言
取自CHEERS雜誌—徐木蘭專欄
多年前，曾經在一家傳統製造業進行有關主管與員工如何溝通的研究，其間曾詢問員工一個問題：「你最討厭直屬主管對你講的一句話為何？」經過統計，發現兩百多位基層員工最討厭主管講的是：「老兄，你好好幹，我不會虧待你！」看到結果時，我非常詫異，明明是一句鼓勵的語言，居然被員工認為是令人洩氣和討厭的語言。

為了了解其中的緣由，曾經去請教基層主管們：「為何你們在與員工溝通時，講出這句話來？」他們的答案或是基於鼓勵員工的士氣，或藉機聊一聊，來紓解員工的工作壓力，或對員工有更高的期望，但絕對不是講完這句話以後，就會給員工提出適當的物質獎勵，也許頂多偶爾有機會時，會請賣力工作的部屬吃一碗牛肉麵或點心而已。

適得其反的鼓勵

之後，又去請教基層員工們：「你為何聽到這句話後，就心生厭惡或失望之情呢？」很多受測的員工表示說：「第一次聽到主管跟我們講這句話時，心裡感到很興奮，我覺得如果繼續努力工作的話，也許今年的考績會提升一等，這樣的話，我就可以加薪不少了。之後，主管仍然偶爾也會跟我們講這句話，但等了好幾個月，主管都沒有後續行動，我也沒有得到任何實質的獎勵，久而久之，再聽到這句話後，就心生怒氣了。」

由上述的例子看來，主管的本意是要來激勵員工，才講那句話的，不料結果適得其反，最後，當事者都不明就裡的踏入這種溝通語言陷阱之內，實在得不償失。

其實，一般而言，溝通可以分成正式與非正式兩種：非正式溝通大多為純粹聊天和連絡感情，所以語言的運用比較不會有說者無心聽者有意的麻煩；至於正式的溝通都以解決問題為主，在職場上，不論開會、簡報或談判，都屬此類。

具體的言語有利溝通

正式溝通時，很重要的技巧是說者必須運用明確而具體的語言，來傳達訊息給聽者，如此，才能減少聽者的誤解，增加對事物的了解，進而有助於解決問題或執行任務。

那麼，何謂明確而具體的語言呢？通常任何語言大約可以分成兩類：具體(concrete)及抽象(abstract)。所謂具體的C語言，指的是客觀而有實物代表的符號，譬如，桌子、電腦、咖啡等；抽象的A語言，指的是主觀而沒有實物代表的符號，譬如，自由、民主、漂亮等。在正式溝通的時候，如果說者使用C大於A的語言，那麼，聽者正確了解說者之意的可能性會增加很多：若用A大於C的語言，聽者可能會高度誤解說者之意甚或產生失望之情。

以「老兄，你好好幹，我不會虧待你」來做分析，C的語言包括老兄、你、我、你共5個字，A的語言包括好好幹、不會虧待共7個字。主管使用A大於C的語言，難怪，與員工的溝通會產生障礙。

了解了語言會產生溝通有效或無效的關鍵角色之後，不論你的角色為何，記得在進行正式溝通的場合裹，首先，提醒自己必須使用C大於A的語言，並且盡量把A語言轉換成C語言，或者運用比喻的手法來說明A語言的意義，以減少對方的誤解。譬如，上述那句話說成：「老兄，你這個月如果沒有遲到，我就請你吃一碗牛肉麵」，這樣，彼此的期望比較不會失落，而且可以提高員工的工作士氣，進而達到主管的溝通本意。

所以，C大於A的語言倒是現代人進行有效溝通的關鍵了！
九十三年九月第三期
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